
Allgemeine Geschäftsbedingungen der Firma PiXXASS e.K. gegenüber 
Verbrauchern 
 
Allgemeines 
Diese Verkaufs-, Lieferungs- und Zahlungsbedingungen gelten für alle geschäftlichen 
Beziehungen, Verkäufe und sonstigen Rechtsgeschäfte zwischen uns und einem 
Verbraucher. 
 
Vertragsabschlüsse 
Sämtliche aufgeführten Produkte und Produktbeschreibungen sind als Antrag zur 
Abgabe eines Angebotes zu verstehen, wobei Sie uns mit Bestellung ein auf den 
Abschluss eines Kaufvertrages gerichtetes Angebot unterbreiten. Nach der Bestellung 
erhalten Sie zunächst eine automatisch generierte Eingangsbestätigung per Email, 
welche u.a. eine Widerrufsbelehrung in Textform enthält. Durch diese Email kommt 
ein Vertragsschluss noch nicht zustande. Der Kaufvertrag kommt zustande, wenn wir 
Ihre Bestellung durch Lieferung der Ware oder durch eine Auftragsbestätigung in 
Textform /z.B. Emai/Fax/Brief. 
 
Bei wesentlicher Verschlechterung der wirtschaftlichen Verhältnisse des Käufers, 
insbesondere Vollstreckungsmaßnahmen, Insolvenzeröffnung, Geschäftsveräußerung, 
Verzug mit Verbindlichkeiten uns gegenüber, sind wir auch bei schriftlich bestätigten 
Aufträgen zum Rücktritt vom Vertrag berechtigt, sofern nicht der Käufer auf unser 
Anfordern binnen einer Frist von zwei Wochen Sicherheit in Höhe der 
Vertragssumme oder Vorkasse leistet. Der Rücktritt kann auch noch nach Lieferung 
der Waren erfolgen. 
 
Lieferung, Versand 
 
Die Lieferung erfolgt an die vom Besteller angegebene Lieferadresse. Diese kann von 
der Rechnungsadresse abweichen. Ist das der Fall, so tragen Sie dies im 
Bestellformular des Onlineshops in der Rubrik "Mitteilungen" ein. 
Der Versand der Bestellung erfolgt ausschließlich durch die Deutsche Post oder UPS. 
 
Preise 
 
Die Preise schließen, soweit nicht anderes angegeben ist, die deutsche 
Mehrwertsteuer ein und werden in Euro angegeben. Es gelten die jeweils zum 
Zeitpunkt der Bestellung gültigen Preise. Diese behalten auch dann ihre Gültigkeit, 
wenn danach im weiteren Geschäftsverlauf Preissenkungen oder Preiserhöhungen 
vorgenommen werden. Die Bezahlung erfolgt ausschließlich in Euro. 
 
Zahlungsbedingungen 
 
Der nationale Versand erfolgt mit der Deutschen Post (DHL). PiXXASS bietet die 
Zahlung per Nachnahme (9,90 Euro + 2,00 Euro Zustellgebühr) , per Vorkasse (4,90 
Euro, über 31kg ab 49,00 Euro), per Paypal (8,90 Euro), per Sofortüberweisung (8,90 
Euro), per Kreditkarte (14,00 Euro, über 31kg 69,00 Euro), per DHL Express (Preis 
auf Anfrage) sowie den Kauf per Rechnung (Nur für deutsche Behörden, 
Universitäten, Städten, Gemeinden und anderen öffentlichen Einrichtungen) oder per 
Finanzierung zu jeweils 10,- Euro Versandkosten an. Bitte beachten Sie, dass 



Nachnahmebestellungen maximal bis zu einem Wert von 3498,-Euro pro Paket von 
PiXXASS entgegengenommen werden können. 
Bei Lieferungen in das EU- Ausland (über UPS) können Sie Vorkasse 25,00 Euro 
wählen. Eine Zahlung per Kreditkarte oder Scheck ist nicht möglich 
Bei Zahlung per Vorkasse überweisen Sie den angegebenen Bestellwert incl. 
Versandkosten auf unser Geschäftskonto. Die entsprechenden Informationen 
(Bankverbindung usw.) erhalten Sie wenige Minuten nach Bestelleingang 
automatisch per Email oder im Impressum der Internetseite www.PiXXASS.de 
 
Zahlungen 
 
Zahlungen per Nachnahme werden in bar bei Ihrem Postzusteller oder dem 
zuständigen Postamt in bar oder per EC entrichtet. Absichtliche Falschbestellungen 
bringen wir bei den zuständigen Ermittlungsbehörden zur Anzeige. 
 
Eigentumsvorbehalt 
 
Die Ware bleibt bis zur endgültigen Bezahlung Eigentum von PiXXASS e.K. 
 
Gewährleistung 
Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsbestimmungen. Die Gewährleistung für 
gebrauchte Waren ist, außer im Falle von Vorsatz und grober Fahrlässigkeit, auf ein 
Jahr beschränkt. 
 
Haftungsausschluss 
 
Schadensersatzansprüche unseres Kunden sind ausgeschlossen, es sei denn, sie 
beruhen auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit von uns, unserem gesetzlichen 
Vertreter oder unseren Erfüllungsgehilfen. Dies gilt nicht für 
Schadensersatzansprüche bei der Verletzung von Leben, Körper oder Gesundheit. 
Auch Ansprüche nach dem Produkthaftungsgesetz bleiben hiervon unberührt. 
 
Für die Beschädigung oder den Verlust von Daten, Fotos oder Filmen, oder sonstigen 
PiXXASS übergebenen Gegenständen wird keine Haftung übernommen, sofern die 
Schadensursache nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit von PiXXASS beruht. 
Die Haftung beschränkt sich auf den reinen Materialwert des überlassenen 
Gegenstandes. 
 
Haftung 
 
Für Inhalte auf Internetseiten, auf die wir verlinken, übernehmen wir keine Haftung. 
PiXXASS macht sich der Inhalte der verlinkten Seiten nicht zu Eigen. 
 
Erreichbarkeit 
 
Sie können uns zwischen 8.30-17.00 Uhr telefonisch erreichen. Rund um die Uhr 
können Sie uns per Fax und per Email erreichen. Die entsprechende Rufnummer und 
Adressen sind auf der Kontaktseite aufgeführt. 
 
Urheberrecht 



 
Das Angebot auf dieser Internetseite wird von der PiXXASS bereitgestellt und 
überwacht. Alle Daten, Informationen und das Material auf dieser Internetseite sind 
durch Urheberrechte, Warenzeichen und andere Rechte bezüglich geistigen 
Eigentums, die von PiXXASS oder anderen Parteien gehalten oder kontrolliert 
werden und für die für PiXXASS Lizenzen erteilt wurden, geschützt. Diese Daten 
dürfen weder kopiert, vervielfältigt, neu veröffentlicht, herauf geladen, versendet, 
übertragen oder in sonstiger Weise, einschließlich E-Mail und andere elektronische 
Mittel, verteilt werden. 
 
Datenschutz 
 
Ihre zur Vertragserfüllung notwendigen persönlichen Angaben werden von PiXXASS 
nur zur Erfüllung der vertraglichen Pflichten genutzt und nicht an Dritte weitergeben. 
Ausgenommen sind Daten für berechtigte Ermittlungsbehörden im Rahmen eines 
Strafverfahrens. 
 
In Verbindung mit Kreditkartenzahlungen werden zum Abschluss, zur Durchführung 
oder Beendigung dieses Vertrages Wahrscheinlichkeitswerte für Ihr zukünftiges 
Zahlungsverhalten erhoben oder verwendet. Zur Berechnung dieser 
Wahrscheinlichkeitswerte werden auch Anschriftendaten verwendet. 
 
Wir speichern Ihre Bestelldaten und senden Ihnen diese mit unseren AGB per Email 
zu. Sie können Ihre Bestelldaten auch im Login-Bereich einsehen. 
 
 
Verbrauchern steht ein Widerrufsrecht nach folgender Maßgabe zu, wobei 
Verbraucher jede natürliche Person ist, die ein Rechtsgeschäft zu einem Zwecke 
abschließt, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen 
Tätigkeit zugerechnet werden kann: 
 
Widerrufsbelehrung 
Widerrufsrecht 
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von 
Gründen in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor 
Fristablauf überlassen wird - durch Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist 
beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware 
beim Empfänger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor 
dem Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfüllung unserer 
Informationspflichten gemäß Artikel 246 ß 2 in Verbindung mit ß 1 Abs. 1 und 2 
EGBGB sowie unserer Pflichten gemäß ß 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit 
Artikel 246 ß 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige 
Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an: 
 
PiXXASS e.K. 
(Inhaber Sascha Hempel) 
Niederwaldstr. 3 
09123 Chemnitz 
Deutschland 
service@pixxass.de 



Fax: +49 037209 694910 
 
Widerrufsfolgen 
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen 
zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. 
Können Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in 
verschlechtertem Zustand zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz 
leisten. Bei der Überlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung 
der Sache ausschliefllich auf deren Prüfung - wie sie Ihnen etwa im Ladengeschäft 
möglich gewesen wäre - zurückzuführen ist. Im übrigen können Sie die Pflicht zum 
Wertersatz für eine durch die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der Sache 
entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr 
Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeinträchtigt. 
 
Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr zurückzusenden. Sie haben die 
Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht 
und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht 
übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des 
Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung 
erbracht haben. Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. Nicht 
paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur 
Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist 
beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der Sache, für uns 
mit deren Empfang. 
 
Finanzierte Geschäfte 
Haben Sie diesen Vertrag durch ein Darlehen finanziert und widerrufen Sie den 
finanzierten Vertrag, sind Sie auch an den Darlehensvertrag nicht mehr gebunden, 
wenn beide Verträge eine wirtschaftliche Einheit bilden. Dies ist insbesondere 
anzunehmen, wenn wir gleichzeitig Ihr Darlehensgeber sind oder wenn sich Ihr 
Darlehensgeber im Hinblick auf die Finanzierung unserer Mitwirkung bedient. Wenn 
uns das Darlehen bei Wirksamwerden des Widerrufs oder der Rückgabe bereits 
zugeflossen ist, tritt Ihr Darlehensgeber im Verhältnis zu Ihnen hinsichtlich der 
Rechtsfolgen des Widerrufs oder der Rückgabe in unsere Rechte und Pflichten aus 
dem finanzierten Vertrag ein. Letzteres gilt nicht, wenn der vorliegende Vertrag den 
Erwerb von Finanzinstrumenten (z.B. von Wertpapieren, Devisen oder Derivaten) 
zum Gegenstand hat. Wollen Sie eine vertragliche Bindung so weitgehend wie 
möglich vermeiden, widerrufen Sie beide Vertragserklärungen gesondert. 
 
Ende der Widerrufsbelehrung 
 
Ausschluss des Widerrufsrechts 
Das Widerrufsrecht besteht 
1. nicht bei Fernabsatzverträgen zur Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen 
oder von Software, sofern die gelieferten Datenträger von Ihnen entsiegelt worden 
sind. 
 
Allgemeine Hinweise 
1. Bitte vermeiden Sie Beschädigungen und Verunreinigungen der Ware. Senden Sie 
die Ware bitte möglichst in Originalverpackung mit sämtlichem Zubehör und mit 



allen Verpackungsbestandteilen an uns zurück. Verwenden Sie ggf. eine schützende 
Umverpackung. Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie 
bitte mit einer geeigneten Verpackung für einen ausreichenden Schutz vor 
Transportschäden. 
2. Senden Sie die Ware bitte möglichst nicht unfrei an uns zurück. Wir erstatten Ihnen 
auch gerne auf Wunsch vorab die Portokosten, sofern diese nicht von Ihnen selbst zu 
tragen sind. 
3. Bitte beachten Sie, dass die vorgenannten Ziffern 1-2 nicht Voraussetzung für die 
wirksame Ausübung des Widerrufsrechts sind. 
 
 
Entsprechend § 312d Abs. 4 BGB weisen wir auf folgendes hin: 
Das Widerrufsrecht besteht, soweit nicht ein anderes bestimmt ist, nicht bei 
Fernabsatzverträgen 
 
1. zur Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder 
eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind oder die auf Grund 
ihrer Beschaffenheit nicht für eine Rücksendung geeignet sind oder schnell verderben 
können oder deren Verfalldatum überschritten würde, 
2. zur Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern die 
gelieferten Datenträger vom Verbraucher entsiegelt worden sind, 
 
Erfüllungsort und Gerichtsstand 
Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen. 
 
Rücksendung 
 
Machen sie von ihrem gesetzlichen Widerrufsrecht Gebrauch, so haben Sie die 
Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht 
und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht 
übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des 
Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung 
erbracht haben. Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. 
 
 
Sonstiges 
 
Bei Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Liefervertrages oder dieser 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen bleiben die übrigen Bestimmungen weiterhin 
wirksam. Es gilt ausschließlich deutsches Recht. Gegenüber einem Verbraucher gilt 
diese Rechtswahl nur insoweit, als dadurch keine zwingenden gesetzlichen 
Bestimmungen des Staates, in dem er seinen Wohnsitz oder gewöhnlichen Aufenthalt 
hat, eingeschränkt werden. 
 
 
Informationen zur Alt-Batterierücksendung 
 
Hinweis gemäß § 12 BattV 



Batterien dürfen nicht über den normalen Hausmüll entsorgt werden. Als 
Endverbraucher sind Sie gesetzlich zur Rückgabe / ordnungsgemäßen Entsorgung 
gebrauchter Batterien verpflichtet. 
 
Sie können die Batterien nach Gebrauch in der Verkaufsstelle oder in deren 
unmittelbaren Nähe unentgeltlich zurückgeben (z.B. bei den Sammelstellen im 
Handel oder bei kommunalen Sammelstellen). Sie können auch unentgeltlich die 
gebrauchten Batterien bei uns abgeben oder per Post an uns zurücksenden. Die zu 
entsorgenden Batterien, welche Schadstoffe enthalten; sind mit einem der beiden 
nachstehenden Zeichen bestehend aus einer durchgestrichenen Mülltonne und dem 
chemischen Symbol des für die Einstufung als schadstoffhaltig ausschlaggebenden 
Schwermetalls; versehen. Das chemische Symbol (Cd, Hg oder Pb) wird unter dem 
Zeichen abgebildet. 
 
 (Die Zeichen haben folgende Bedeutung: Pb = Batterie/Akku enthält Blei; Cd = 
Batterie/Akku enthält Cadmium; Hg = Batterie/Akku enthält Quecksilber) 
Die Hinweise finden Sie auch in den Begleitpapieren der Warensendungen. 


